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Asistencia técnica Ecoforest


– IMPORTANTE –
Le informamos que para:
– configuraciones y conexiones,
– asistencias técnicas limpiezas,
– mantenimientos y revisiones,
– adquisición de componentes y repuestos,
debe dirigirse a su instalador/distribuidor.

Recomendamos consulte su Manual de Usuario para realizar la revisión anual por parte de su distribuidor, siempre antes del inicio del periodo invernal.
Las solicitudes recibidas serán trasladadas a su distribuidor/punto de venta para recabar la información necesaria para dar respuesta a las mismas.




Leer más

Ante cualquier incidencia o duda sobre el funcionamiento de tu equipo Ecoforest, ponte en contacto directamente con tu instalador.
En caso de que la incidencia no se haya resuelto, completa el siguiente formulario.





IMPORTANTE: Para completar el formulario correctamente necesitará la siguiente información de su producto Ecoforest. Puede encontrar esta información en dos etiquetas grises ubicadas en la parte posterior o lateral de su producto, o dentro del manual:
Estufas/calderas de pellets
Número de serie
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 Bomba de calor
 Número de serie
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Contacto
Información personal
Nombre *
 Email *
 
Teléfono *
 

Ubicación
País *
España
Afganistán
Albania
Alemania
Andorra
Angola
Anguila
Antigua y Barbuda
Antillas Neerlandesas
Antártida
Arabia Saudí
Argelia
Argentina
Armenia
Aruba
Australia
Austria
Azerbaiyán
Bahamas
Bahráin
Bangladesh
Barbados
Belice
Benín
Bermudas
Bielorrusia
Birmania
Bolivia
Bosnia y Hercegovina
Botsuana
Brasil
Brunéi
Bulgaria
Burkina Faso
Burundi
Bután
Bélgica
Cabo Verde
Camboya
Camerún
Canadá
Chad
Chile
China
Chipre
Colombia
Comoras
Congo
Corea del Norte
Corea del Sur
Costa de Marfil
Costa Rica
Croacia
Cuba
Dinamarca
Dominica
Ecuador
Egipto
El Salvador
El Vaticano
Emiratos Árabes Unidos
Eritrea
Eslovaquia
Eslovenia
España
Estados Unidos
Estonia
Etiopía
Filipinas
Finlandia
Fiyi
Francia
Gabón
Gambia
Georgia
Ghana
Gibraltar
Granada
Grecia
Groenlandia
Guadalupe
Guam
Guatemala
Guayana Francesa
Guinea Ecuatorial
Guinea
Guinea-Bissau
Guyana
Haití
Honduras
Hong Kong
Hungría
India (la)
Indonesia
Iraq
Irlanda
Irán
Isla Bouvet
Isla Christmas
Isla Norfolk
Islandia
Islas Caimán
Islas Cocos
Islas Cook
Islas Feroe
Islas Georgia del Sur y Sandwich del Sur
Islas Heard y McDonald
Islas Malvinas
Islas Marianas del Norte
Islas Marshall
Islas menores alejadas de los Estados Unidos
Islas Pitcairn
Islas Salomón
Islas Turcas y Caicos
Islas Vírgenes Americanas
Islas Vírgenes Británicas
Israel
Italia
Jamaica
Japón
Jordania
Kazajistán
Kenia
Kirguizistán
Kiribati
Kuwait
Laos
Lesoto
Letonia
Liberia
Libia
Liechtenstein
Lituania
Luxemburgo
Líbano
Macao
Macedonia
Madagascar
Malasia
Malaui
Maldivas
Malta
Malí
Marruecos
Martinica
Mauricio
Mauritania
Mayotte
Micronesia
Moldavia
Mongolia
Montserrat
Mozambique
México
Mónaco
Namibia
Nauru
Nepal
Nicaragua
Nigeria
Niue
Noruega
Nueva Caledonia
Nueva Zelanda
Níger
Omán
Pakistán
Palaos
Panamá
Papúa-Nueva Guinea
Paraguay
Países Bajos
Perú
Polinesia Francesa
Polonia
Portugal
Puerto Rico
Qatar
Reino Unido
República Centroafricana
República Checa
República Democrática del Congo
República Dominicana
Reunión
Ruanda
Rumanía
Rusia
Samoa Americana
Samoa
San Cristóbal y Nieves
San Marino
San Pedro y Miquelón
San Vicente y las Granadinas
Santa Helena
Santa Lucía
Santo Tomé y Príncipe
Senegal
Serbia
Seychelles
Sierra Leona
Singapur
Siria
Somalia
Sri Lanka
Suazilandia
Sudáfrica
Sudán
Suecia
Suiza
Surinam
Svalbard y Jan Mayen
Sáhara Occidental
Tailandia
Taiwán
Tanzania
Tayikistán
Territorio Británico del Océano Indico
Territorios Australes Franceses
Timor Oriental
Togo
Tokelau
Tonga
Trinidad y Tobago
Turkmenistán
Turquía
Tuvalu
Túnez
Ucrania
Uganda
Uruguay
Uzbekistán
Vanuatu
Venezuela
Vietnam
Wallis y Futuna
Yemen
Yibuti
Zambia
Zimbabue

 Código postal *
 Provincia *
 Población *
 



Producto
Familia de producto*
Estufa de pellets
Caldera de pellets
Estufa o caldera de leña
Bomba de calor geotérmica
Bomba de calor aerotérmica
Gestor energético

 Número de serie *
 Comentarios *

Max:200Cargar archivo (solo .jpg, .jpeg, .png)



Términos y condiciones
Términos y condicionesA los efectos del Reglamento (UE) relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y la libre circulación de éstos, le informamos de que los datos recabados en este formulario serán incluidos en un fichero automatizado de datos de carácter personal cuya finalidad es el envío de información y la realización de acciones comerciales y de marketing en relación con los servicios que presta ECOFOREST.
Estos datos serán recibidos por ECOFOREST, domiciliada en c/Puerto Rico 14 - 36204 Vigo (SPAIN) donde vd. podrá acceder, rectificar, cancelar u oponer esta información.
Por medio del envío del presente formulario, vd. consiente expresamente la comunicación de sus datos a ECOFOREST, así como a quien colabore con ECOFOREST en la prestación de los servicios que usted solicite.


Este sitio está protegido por reCAPTCHA y Google: Política de Privacidad y Términos del Servicio.

 Aceptar términos y condiciones
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Ecoforest es la empresa líder del mercado de la calefacción de biomasa renovable con la más amplia gama de estufas y calderas de pellets a los mejores precios.
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Gestionar el consentimiento de las cookies




Utilizamos cookies para optimizar nuestro sitio web y nuestro servicio.




Funcional



Funcional

Siempre activo	





El almacenamiento o acceso técnico es estrictamente necesario para el propósito legítimo de permitir el uso de un servicio específico explícitamente solicitado por el abonado o usuario, o con el único propósito de llevar a cabo la transmisión de una comunicación a través de una red de comunicaciones electrónicas.




Preferencias


Preferencias






El almacenamiento o acceso técnico es necesario para la finalidad legítima de almacenar preferencias no solicitadas por el abonado o usuario.




Estadísticas


Estadísticas






El almacenamiento o acceso técnico que es utilizado exclusivamente con fines estadísticos.
El almacenamiento o acceso técnico que se utiliza exclusivamente con fines estadísticos anónimos. Sin un requerimiento, el cumplimiento voluntario por parte de tu Proveedor de servicios de Internet, o los registros adicionales de un tercero, la información almacenada o recuperada sólo para este propósito no se puede utilizar para identificarte.





Marketing


Marketing






El almacenamiento o acceso técnico es necesario para crear perfiles de usuario para enviar publicidad, o para rastrear al usuario en una web o en varias web con fines de marketing similares.
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